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ZARUCNE PODMIENKY

vypracované spolo¢nostou
ALMEVA Slovakia s. r. o.

so sidlom Trenéin, Bratislavskd 119, PSC: 911 05, IC: 35 868 911, zapisana na Okresnom stde v

Trencine, vlozka €.: 26139/R, oddiel: Sro
dna 1. januara 2014

l.
Uvodné prehlasenie

1.1 Spolo¢nost Almeva Slovakia s. r. 0. poskytuje zédruku za akost na svoje vyrobky v nasledujicom rozsahu a za
nasledujucich podmienok.

1.
Obsah zaruky

2.1. Zaruka za akost sa vztahuje na pripadné zavady materidlu a na zavady zavinené vyrobcom. Ak je spalinovy
systém a jeho komponenty pouZivany k Gcelu odvodu spalin, pre ktory je urceny a dalej vsulade s
montaznym navodom Almeva, vyhlaskou 401/2007 Z. z. a dal$imi prislusnymi normami (STN 73 4210:2012,
STN 73 4201:2012 +Z1, STN EN 14241-1, STN EN 13384-1,2,3:2005, STN EN 14241-1:2014, STN EN
1443:2004, STN EN 14471:2008) zaruéuje Almeva Slovakia s.r.o. bezchybnu funkénost spalinového systému
po celd zaruénu dobu.

2.2 Zaruka sa nevztahuje na:

zavady sp6sobené pouzitim systému na iné ucely, ako je stanovené

mechanické poskodenie spdsobené montdzou alebo nespravnym uzivanim a dalej na zdvady
jednotlivych prvkov systému tymto poskodenim spésobené

Skody a zavady spdsobené zanedbanim udrziby, nespravnym vykonanim opravy, nedodrzanim
montdzneho ndvodu a bezpecnostnych pokynov, nesprdvnym pouzivanim, chybou obsluhy alebo
neodbornym zasahom

zavady vzniknuté vplyvom skladovania v nevhodnom prostredi

zdvady nemajlce vplyv na funkénost, kvoli ktorym bola zniZzena cena vyrobku

Upravy a zdsahy do vyrobku uskutocnené mimo Almeva Slovakia s. r. 0. alebo mimo autorizovanu
montdznu organizaciu Almeva Slovakia s. r. o.

zavady vzniknuté pouzitim neoriginalnych sucasti

zavady zapricinené nespravnou volbou systému pre danu aplikaciu

zavady sp6sobené prevadzkou s nevhodnym zdrojom tepla

zavady na komponentoch Almeva, ktoré boli kombinované sinymi systémami (napr. plastovymi,
nerezovymi, keramickymi atd") v tzv. individudlnych spalinovych cestach

vzniknuté opotrebovanie pri beznom uzivani alebo poskodenie vzniknuté nesetrnym zaobchadzanim
vyrobky, u ktorych neboli dodrzané zaru¢né podmienky

1.
Zarucéna doba

3.1 Predavajuci poskytuje na tovar zaruku za akost v lehote 24 mesiacov. Zaruéna doba zacina plynut driom
predaja koncovému zdkaznikovi.
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3.2 Predavajuci poskytuje na tovar (vztahuje sa len na plastové spalinové systémy) predizent zaruku za akost v
lehote 120 mesiacov. Predpokladom pre uplatnenie prediZenej zaruky je spinenie nasledujtcich poZiadaviek:

- spalinovy systém dodany a namontovany autorizovanou montdznou organizaciou Almevy Slovakia
s.r.o. podla montazneho ndvodu Almeva. Autorizovand montadzna organizacia vlastni certifikdt o
absolvovani technického Skolenia.

- jedna sa o kompletnu spalinovu cestu zostavenu vyhradne z prvkov Almeva

- spalinova cesta ma riadne vyplneny identifikacny Stitok a platnu reviznu spravu

- naspalinovej ceste boli pravidelne vykondvané zakonom stanovené kontroly

3.3 Predi?ena zaruka sa nevztahuje na komponenty, obsahujtce elektrické zariadenia (napr. ¢erpadlo
kondenzatu, obmedzovac teploty spalin, atd’)

V.
Podmienky zaruky

4.1 Novy vyrobok je zdkaznik povinny pri kiipe riadne skontrolovat, vratane dokumentacie k nemu néleziacej a
zoznamit sa s jeho obsluhou.

4.2 Zakaznik ma prdvo na odstranenie zavady v priebehu zaru¢nej doby u Almeva Slovakia s.r.o. ako u vyrobcu,
pripadne u autorizovanej montaznej ¢i predajnej organizacie, kde vyrobok zakupil. Narok na uznanie zaruky
je mozné uplatnit len po predloZeni originalu dokladu o zakupeni vyrobku (faktury) s typovym oznacenim
vyrobku, ddtumom predaja a oznacenim predajne.

4.3 Ak sa vyskytne na predmete klpy v zaruénej dobe zavada, na ktoru sa vztahuje poskytnuta zéruka za akost,
je kupujuci povinny bez zbytoéného odkladu tuto zavadu oznamit predavajucemu. Ak tak neurobi najneskér
do 14 dni odo dna zistenia vyskytu zavady, nema prava zo zaruky za akost ani prava z vad tovaru.

4.3 Preddvajlci je povinny riadne oznamenu zdvadu odstranit tak, Ze ju opravi najneskér do 30 dni odo dia,
kedy kupujuci umozni predavajicemu s predmetom klpy nakladat za Ucelom tejto opravy. Predavajuci je
opravneny konstatovat, Ze zdvadu nie je moZné odstranit opravou; v takomto pripade je povinny dodat
novy predmet kupy, ak sa strany nedohodnu inak. Zaruka sa predlZzuje o dobu, po ktord bola na systéme
realizovana oprava.

4.5 Predavajuci je opravneny na vykonavanie zaru¢nych oprav vyuzit tretie osoby.

V.
Vybavenie reklamacie

5.1 Lehota pre vybavenie reklamdcie predstavuje 30 kalendarnych dni od datumu uplatnenia reklamacie.
Uplatnenim reklamacie sa rozumie fyzické odovzdanie vyrobku autorizovanej montaznej ¢i predajnej
organizacii Almevy Slovakia s.r.o. alebo priamo na Almeva Slovakia s.r.o., ak nie je s reklamujidcim dohodnuté
inak.

5.2 Almeva Slovakia s.r.o. moze v pripade neuznanej reklamacie pozadovat nahradu nékladov spojenych
s reklamacénym konanim od reklamujiceho.

ALMEVA Slovakia s.r.o.
zastupend Zuzanou Danekovou,
obchodnou riaditelkou
preddvajuci



